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Somos presente y futuro

Ad portas de cumplir 70 afios de operaciones continuas, desde Racafé seguimos
apostandole al desarrollo del pais, a través de la comercializacién de un producto
diferenciado y con alto valor agregado, al desarrlio del pais.

Para nosotros el afio 2022 fue la oportunidad para d ar que la sost; lidad
estd presante en ol ADN de la or ion y @s un que nos ha permitido
ser resillentes ante un panorama econdmice mundial marcado por la Incertidumbra
¥ la Inestabllidad, asi como de los retos ambientales y sociales a los cuajes se
anfrenta nuestro mercado, y los-cuales fueron un desencadenante esancial para fo-
calizar nuestras acclones de tal forma seguir generando valor para qulenes hacen
parte de nuestra cadena de vaior.

Parte de los retos alcanzados en materia de sostenibilidad, se enmarcaron en
sequir garantizando la trazabilidad de nuestro producto as por ello que avanzamos

y fuimos reco par la img i6n del Estandar Interno de Sostenibilidad
CRECER, ademds por 5" afio realizamos nuestro informe de sostenibllidad siguienda
los i tos dal esta GRI con veri i6n por parte del ICONTEC, seguimos

trabajando en la gestién de informacidn para mejorar la toma de decisiones,
ademds, nos adherimos al Consejo Empresarial Colomblano para el Desarrollo

(CECODES), g junto con sus empresas asocladas trabajan en la
vanguardia empresarial sobre los temas de sostenibilidad por medio de referenclas
Internacionales como la Visidn 2050, los Objetivos de Desarrolio Sostenible (0DS) y
el Acuerdo de Paris, entre otros.

Estos aspectos entre ofros han trazado una hoja de ruta que e@sparamos seguir
fortaleciendo en el afio 2023 de la mano de todos nuestros grupos de interds.




{Quiénes somos?

Somos una de las principales comercializadoras de café verde en Colombia, dedicados a |2 compra, trilla, comercializacidn de café yerde y desarrolio de producto. Apoyamos el consumo responsable y &
desarrolio de esquemas productives inclusives al Integrar en nuestra gesticn principios de sostenibilidad que guian nusstras dacisiones ¥ contribuyen & mejorar el desempenc de nuastra organizacidn.
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Como lo hacemos posible: del arbol ala taza
Enlendemus la importancia del desarrollo de nuestros pr\weedures de café verde especiales y asumimos nuestro rol para fomentar
fas | tivas de mejoramiento de las condici las, amb ¥y icas on las idades donde desarroll
nuestras operaciones, para de esta forma garantizar que pedamos ofrecer un café de la mejor calidad. ]

Huestros clientes son participes EH TAZA g
da cada proceso de la cadens y
parte esenclal para ol desarrollo
un prodicte diferenciads,

Lo apestames a tener una
Nueairas familias productoras PO
mejor infraestructura para al
obtiehen mayares Ingresos por
secado del café ¥ la toma de
1a venta a un mefor precic da
caté diterencindo doecisionos bagadas on loa
2 prondstices de cosecha.

3

DESPULPADD ¥
FERMENTACION

LIMPIEZA, TR
¥ CLASIFICACIGN

En 2022 evaluames o 3.787
provesdores en materia do
Sestenibilidad.

69 anos J
contribuyendo
al desarollo
egroindustrial
del pals.
Racafe
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Racafé en cifras 2022
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Un café diferenciado s\

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

PRODUCTOS COMERCIALIZADOS EN 2022

2015
PREMIO NUTRESA: Gran Empresa
Proveedor Ejemplar 2015.
2017
CAFES CERTIFICADOS CAFES DE LOS PROGRAMAS CAFES Recenciimisnte déa Chmani db
Y VERIFICADOS REGIONALES Y DE RELACION DIRECTA CONVENCIONALES Comercio Colombo Americana - AMCHAM Colombia
con nuestra declaracién por |a transparencia y la
4c Café de region Pasilla lucha contra la corrupcion.
(por departamento y municipio)
y 2019
C.A.F.E. Practices Consumo
Café de grupo o Reconocimiento Xposible.
Rainforest Alliarice Certified asociacién de productores Producto de Colombia 2021
2 - s *“Proveedor Ejemplar en Sostenibilidad” entregado
Fairtrade Café de finca Excelso por Grupo Nutresa.
£ 3 =: < *Reconocimiento y aprobacién Programa de
Organico (Colombia, EOS-EC, Café especial por taza Supremo gl B 3
JAS, NOP-USDA) la Secretaria Distrital de Ambiente.

2022

* “Praveedor Ejemplar en Innovacién” entregado por
Grupo Nutresa.

CERTIFICACIONES CON SELLOS DE PRODUCTO Y VERIFICACIONES RESPONSABILIDAD SOCIAL Y
DE CADENA DE SUMINISTRO BUENAS PRACTICAS DE NEGOCIO

@ W 4@ @

*Reconecimiento por excelencia ambiental en el
Programa PREAD - Secretaria Distrital de Ambiente.

*Ganaderes del Premio BritCham en la categoria
“Prdcticas de Gobernanza Grandes Empresas”.
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De la mano con nuestros CAFICULTORES

Nuestras operaciones de compra de café se basan en un estrecho
relacionamiento con los productores, permitiéndonos desarrollar y apoyar
las pricticas de agricultura sostenibie.

171 BONOS ENTREGAMOS 350 REGALOS

entregados a para los nifios de la comunidad de Monserrate, La Mes,
MUJERES CAFETERAS. Alto Patico y La Muralla del municipio de La Plata Huila.

A través de la aplicacidn del sello propio CRECER determinamos el nivel
de avance en sostenibilidad en cada una de las fincas cafeteras y
disefiamos & implementamos acciones de mejora.

261 proveedores

actualizacidén normas RainForest.

122 capacitados
an “Induccién de Calidad”, participaron asocia-
clones como: ASOPROCASINES, ASOPROCAFE,
PROAGROMIL y grupos de productores.

En 2022 logramos:

666 FINCAS

p para revarifi

14 capaciTACIONES REALIZADAS
y dirigidas al equipo de campo.

Acompafiamos a varlos de nuestros
clientes a realizar visitas a
productoras que les proporcionan fa

MATERIA PRIMA.
Llevamos a cabo el
1 Simposio
EQUIPD DE CAMPO/
CAFES ESPECIALES

En alianza estamos desarrollande 2 proyectos:
1, "Reduccion de la Huella de Carbono”.

3 GIRAS prondsTico De cosecHA

Proyeccidn realizada con 16 MESES de anticipacidn.

para seguir fertaleciendo
conocimlentos y

2. "Reduccidn del Consumo de Agua”. habilidades.
3 AUDITORIAS Implementamos en
+ 566 PRODUCTORES REVERIFICADOS (Santander, 179 fincas 3.404 PRODUCTORES CAPACITADOS Implamentaciin de
Cundinamarca y Boyaca). y @ realizaron = RAINFOREST ALLIANCE
y = o I - oo Ty en i ientales, fales y dmicos: buenas pricticas agricolas on 48 fincas / 288.8 Ha.
Reverificacion cadena C.A.RE. practices aje cafetaro. 70 visitas y de manufactura, analisis de suelo, renovacién cafétera, administrativas y en proceso de
-4C 4.266 Productores | 33 Almacenas. de seguimiento. de comercializacion, proteccion del personal, cambio climdtico, entre otros. certificacion.



Como garantizamos un café sostenible: 3 GRANDES APUESTAS

Desarrollamos diversos proyectos con el objetive de mejorar

la produccidn del café, reducir la contaminacidn en agua,

suelo y aire, implementamos Buenas Practicas Agricolas en
Ias fincas vinculadas para que sean sostenibles.

Nuestra cadena de valor puede aportar al cambio climatico,

es por elio que realizames un ejercicio piloto como punte de

partida para tomar decisiones informadas y orientadas a la
reduccién de la huells de carbono.

Trabajamos para exista una mejora en la capacidad para la
toma de decisiones basadas en la gestion de informacidn de
manera trasparente y sistematica.

v

MADOD OBJETIVOS EN ACCIONES - PROYECT

Reduccion do la 1.572 muestras de suslos y entrega de

huefla de carbona los resultados del andlfsls,
Reduccion dal 68 sistemas de beneficlo tipo ECOMIL
cOoNSUME de agua en entregados.
el baneficlo del café
Antes de su imf 6n gl i

COMPROMISO CON EL CAMBI

Realizamos la mediciin de husiia de carbono de producto para la
linea de producciin y comercializacldn de C.AF.E. Practices, le-
niendo en cuenta las emisiones directas o indirectas de GEl de
Racafé en los procesos coirespondientes a cultivo, post cosecha -
benaficio, trilia y transporte dal café.

v

APROVECHAMIENTO Y GESTION DE D

Hemos jograda Iniciar una transformacion hacla ser una compafia
Impulsada por los datos, donde cada miembro. tiene a su dis-
posicidn Informacién relevante para sus tareas, de tal forma
concentrar |a toma de declsiones en el andlisls, la Innovacidn,
colaboracion y comunlcacidn.

de agua estaba por el orden de fos 11
litros de agua por 2 libras de café
pergamine seco y con el equipo
entregado hay un consume aproximado
de 1.2 litres por kilo de café.

Fincas CAFRE A través del proyecto s& entregaron
Practices mas 1.502.200 chapolas para Incentivar ia
productivas en rengvacién de los cafetales y mejorar la
Colombia productividad.

F de Seb a productores ubl en
Fosas para el municiplo de caldas, para que puedan
descomposicién de reducir el uso de fertliizantes
1a pulpa del café Inorgénicos, aprovechen y reduzcan el

volumen de residuos.
Implementacion 48 fincas focalizadas #n Hulla y Cauca,

Rainforest Alliance ©on un alcance de 249,85 heclireas.

INCIPALES RESULTADODS:

5l se tienen en cuenta las
absorciones de carbono la
huella seria de -0.8x10E-4 Ton
COz0/kg lo que quisce deckr
que se estd absorblendo mas
de lo que se emite.

Emisiones totales obtuvieron
un valor de 2,81E-03 Ton
Coe/kg.

ESTO HA TENIDO PARTICULAR IMPORTANCIA EN LOS SIGUIENTES
EJES:

1. SOPORTE A LA TOMA DE DECISIONES.

Racafé es capaz; gracias a su cambio cuftural, de tomar
decisiones basados en evidencla de datos histérica en lugar de fa
Imtulcidn.

2, RESOLUCION DE PROBLEMAS Y REQUERIMIENTOS DE NEGOCIO.
Consolidar y centralizar los datos ha permito responder preguntas
de negocio con mayor eficiencia y diligenci 50
tlene una visién més completa del ciclo de negocio y ded ciclo de
vida de los datos,

3. MEJORA CONTINUA DEL PROCESO ANALITICO.

Al proporelonar Informacidn de valor, 105 mlembros do [
compafia pueden dedicar sus esfuerzos al andlisls, y por ende
a plantean nuevas preguntas de negecko & ldenlificar posibles
rlesgos.




ENTREGA EN
PUERTO FOB

Cadenade valor y los ODS

\
'"I ENTREGA EN
S PLANTA CLIENTE
v

RECIBO DE CAFE
PERGAMING
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—® RECIBO CLIENTE



Acciones que contribuyen a las metas de los ODS

2,3 DUPLICAR LA PRODUCTIVIDAD ¥ LOS INBRESOS DE PEQUENOS PRODUCTORES DE ALIMENTOS

Capacitamos a 3.787 productores en programas de verificacldn, desarrollo y apoyo en produccidn de cafés
diferenclados y café sostenible.

Tr por la de. I.as Buenas Practicas Agricolas, cambio climatico/fendmena
dal nifio, p 08 de 3 norma RFA y soclalizackdn
de proyectos de los programas sostenibles.

Proyecto “Fincas C.A.RE. Practices més Productivas en Colombia. Se entregaron 1.502.200 chapolas a los
productones de las diferentes zonas cafeteras, con el objetivo de lar in de los ¥y
majorar la productividad,

15.2 ADMINISTRAR DE MANERA SOSTENIBLE TODOS LOS BOSQUES

15.3 DETENER LA DESERTIFICACION ¥ RESTAURAR LA TIERRA DEGRADADA

Trabajamos un ¢l Proyecto * Reducclién de la Huella de Carbono®,
1.572 muestras de suelos y entrega de los resultados del anallsis.

Proyecto "Reduccicn del Consumo de Agua”™, beneficlando a 58
productores divididos en las zonas cafoteras del pais, con el objetive
de reducir ef consumo de agua en o proceso do beneficio del cafd.

META PAIS: 30,820 hectdreas de dreas protegidas.

META PALS: 5.0 tasa de mortafidad por desnutricién an menores de 5 afios.

12.1 IMPLEMENTAR EL MARCO OE CONSUMO ¥ PRODUCCION SOSTENIBLES DE 10 ANOS

12.2 GESTION SOSTEMIBLE ¥ US0 DE LOS RECURSOS NATURALES

889 fincas, 11 almacenes y 3 trifladoras vinculadas al Estdndar Interno de
Sostenibilidad - CRECER de Racafd.

En enero de 2023 se culmina la Implementacidn del programa BINAPS
para la gestién integral de procesos y riesgos, sin embargo, al 2022
tor CON Una [ e da dol 90%.

Estamos trabajando en el fortalecimiento de la gesticn de la
informacion coma elemanto condicicnal para la toma de decislones.

P
12 % Se redujo en un 7,8% la huella de carbono Alcance 1y 2, defando de smitic 77
m tonetadas de CO,, equivalente a 1.126 nuevos drboles maduros.

Se redujo en 1,8% el consumo de anergia por saco,

Imptementacidn Rainforest Alllance. En proceso 243,85 Ha. y 171 Ha. certificadas,

Se obtuvleron certificaciones de BASC VS para 8 sucursales y BASC
V6 on Ia oficina principal.

META PAIS: 17.9% tasa de reciclaje y nueva utllizasién de residucs sdlidos.

13.1 FORTALECER LA RESILIENCIA ¥ LA CAPACIDAD DE ADAPTACION A LOS DESASTRES RELACIONADDS CON EL CLIMA

13.2 INCORPORAR MEDIDAS RELATIVAS AL CAMBIO CLIMATICO EN LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS Y PLANES
HACIONALES

Aportes entregados por afactaciones causadas por fa ofa invernal. 179 bultos de fertiizantes y 5 productores
beneficlaros con materfales para la construceldn.

1711 AUMENTAR LAS E
1716 M

17.17 FOMENTAR ALIANZAS EFIC

Medimes & cumplimiento de entrega al puerto que actualmente lo
tenemos en 83%, los dias de operacidn y el cumplimiento de los
embarques BL3,

3,404 preductores capacitados en; buenas practicas agricolas y de manufactura, andiisis de suelo,
r cafetera, ativas y de comer idn, proteccion del personal, camblo ciimatico, entre
otres,

Cooperacidn en consultas plblicas de fas normas RFA y Fairtrade,

1" medicion de huella de carbono de producto, como slemento guia para desarraliar acclonss de réplica.

Cooperacién con Ministerio de Agricuttura en el fomento de la
agricultura ecoléglca.

META PAS: 20% reduccidn de emisiones.

Cooperacién en consultas técnicas en la evaluacién de ta norma
nacional organica.




Acciones que contribuyen a las metas de los ODS

ACCIONES QUE CONTRIBUYEN A LOS 0DS, DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS ORGANIZACIONALES

OBJETIVO

Coato almacenaje por
saco

Eficlencia en flete

Obtener la cartificacidn
de Operador Econémico
Autorizado (OEA) y BASC

Desarrollar nuevos
programas de cafés

Mantener el costo de
movilizacion por saco

Aportar a la continuidad
del negocio

Mantener el consumo de
kW por saco

Reducir huella de
carbono

Disminuir horas extras
en trilladoras

Implementar CRECER
(Estindar Interno de
Sostenibilidad)

META 2022

o Reducir

5%

Obtener certificacion OEA

o Aumentar
10%

Mantener el mismo costo

3 supervisores listes
para promocién

Mantener el mismo consumo
Reducir
%
Reducir

B0%

500 fincas

REAL 2022
Se redujo
25%
3%

Certificacian OEA

o Se aumentd
B%
Se redujo
B%

100% Se cuenta con
3 supervisores listos
para promocidn

Se redujo
1,88%

Se redujo
7.8%

Se redujo
53%

179 fincas

META 2023

Mantener
93%

Mantener certificacidn OEA

Aumentar
10%

Mantener

5 supervisores listos
para promocidn

Mantener el misme consumo

Reducir
3%

Reducir
555

500 fincas

OBIETIVLXS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

10



Valor econémico generado

El crecimiento de nuestro negocio es soportado por la Gestidn del Riesgo, el Control Interno y la adopcitn de las Normas Internacionales
de Informacin Financiera MIIF, que gufan nuestra oparacidn financiera.

- (19 /

ENTRE LOS PRODUCTORES
Bowames e COLOMBIANOS Y LA

100x | eroreosa il 00x | ﬁib’{,:;l*’:f:;’;m INDUSTRIA DEL CAFE

E sl bt S ALREDEDOR

proveedaores; la

Jo.o% B | somridad y of pas. DEL MUNDO??

VALOR ECONGMICO DISTRIBUIDO 2021 2022

'
VALOR ECONGMICO® 2021 2022

mblental, oparacién, Infraestructura $1.326.150 $1.881.591

fnversiones a la comunidad 51.483 82.967

*Cifras en COP millanes




Nuestros compromisos 2023

4

AMBIENTALES

o

ECONG

RETOS RETOS RETOS

Racafé mantiens su compromiso de adelantar sus opera-
ciones, y promover entre sus grupos de interés, sus principios
declarados de desarrollo sostenlble, uso eficiente de recursos
y residucs, mitigacién climética; respeto y promocion de fa
biodiversidad.

EN 2023 NOS HEMOS PROPUESTO:

Continuar en ef Programa de Excelencia Amblental PREAD y
lngrar fa categoria Elite.

Reducir la huella de carbono en 3% come contribucién a la
reduccién de gases sfecto invernadero y su impacto
climatica,

Mantener la eficiencia del uso de energia en el consume de
3KW por saco.

Implementar el Estandar interno de Sostenibilidad CRECER
{criterios scondmicos, soclales y amblentales) de Racafé en
2l menos 500 nuevas fincas.

Racafé mantiene su compromiso de brindar bienestar, desa-
rroflo y trato juste a todos sus colaboradores, ¥ promover
antre sus grupos de interés ssquamas de desarrollo sostenible
que contribuyan a mejorar sus condiciones econdmicas, socia-
les y de preservacion de su entorno natural.

EN 2023 NOS HEMOS PROPUESTO:
Reducir la accldentalidad en un 10%.

Disefiar & implementar al Plan da Cultura basada en un
comportamiento sequro,

Ajustar el Programa de proteccion contra caidas
implementar el Programa para trabajos en espacios
confinades con la Gitima normatividad.

Consclidar el Programa de voluntarios Racafé.

Dasarrollar actividades en las trilladoras, cubrisndo al
menos el 863 del capital humano sxistents.

Fortalecer el Programa Futuro V en el cual se ensefian
pricticas de ahorro de agua y energia en casa.

Fortalecer el programa de liderazgo para empleados Racafé
para seguir desarrollando habilidades enia toma de
decisiones, resolucion de conflictos, entre otros aspectos.

Racafé mantiene su compromiso de operar alta transparencia
y eficiencia costo-operativa para generar valor al interior de
Ia organizacidn y & sus grupos de interds.

EN 2023 NOS HEMOS PROPUESTO:

Prepararnos parala recertificacion OEA y actualizacidn de
version 6 BASC en trilladoras; mediante sl mantenimiento dej
Sistema de Gestién en Control y Seguridad de ta Cadena de
Suministro (S6-CSCS) v su mejora continua.

Integrar los diferentes sistemas de gestién que tiens
implementadas la compafia dentro del programa BINAPS,

Mantener la distribucién comercial, asi como fortalecer los
planes de diversificacién de mercado.

Sequir manteniendo nuestra promesa de valor bajo los
términes y tiempos pactados con todos nuestros grupos de
intarés.



